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ITD AntiVirus Solutions
Al Veit
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Notification of Scheduled
Outages or Changes

Cindy Kemmet
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Relay North Dakota
Terese Birnbaum
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Criminal Justice Information Sharing Plan

Nancy Walz
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Version Control Implemented at ITD
Larry Lee

����������$�������#�������*�
��	�
���������
���������������#� (�������*����$
�	�#��	�
���������
�����
���������
3
����������:��
	�
�+���#��$$����������+�����#�	���$�#�+�������� 
�������.�������������������������-�������:��
	�

+���#��$$��������������������������*�
��#�	���$��������������������+��	�
�����������#�+�� (���
�� �*�
?���#�
.

�� ���#���	�
�
����

 
�������.���������*�
��#�	���$�
���
���
���������� (��������
�����
��
������.������*����#���
���������	�
���������������������#�����
�����+��������������#�	���$����������

����$
���
�������������� (������
�����������#����
����	�
������������$����#�����������������������#�	���$�#���#���
��#��	�
�������
�������
���
����������������������.��������������$��������������
�������	�
�����@�
�
�	��������� (�����$���
�����������$
��
��������
���$
���#������$�
������
�	�
�����

�������#������������� (����������
����������$
��
���������������*���
���������#�	���$����������������$�
������
�	�
���������$
��
��
���
��������������#�	���$����������.����������������������������������.���#������������$
�#�������



� ����������	���������
��������
� �����	����	��������������
��������

��	����		�������	����� 	�����	
�	�����	�����	�������������� �����	����	��������!	����������	�
����	�������������������
�	�	����������	����������	�	������	��	����������
����������	�����������������������
��������	���
��������������������
!��	������	����	��������	���
�	�����		���� 	�������"#	$��%�	������&����������'���(%���	���
��������%���������	���)*
� +���	����	,���		���������	�������	���
����������������������	����	�
� +	�	�������������������
� ��	���
���������		��������������� 	����

��	�	���� 	������	��	�	���������	���-��������	������	���!�	�	�-����	����
����������������������.	�����	��/	����	

�������
�������(��	������� 	��������������	�	���	������	$��������������������	����-���	�������		���������������������

�����	�#0���������������	���������	�+	����	����
�1�����	�!����-	��������

��	������!����-	�������-�	������	�!	-������

What Should You Do With the Records of Departing Employees?
Becky Lingle
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57th Legislative Assembly Keeps the Public Informed Using IVR Technology
Terese Birnbaum
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ITD’S  Telecommunications Work Request Form
 Available via the Web

Roxy Ennen
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Load Testing
Vern Welder
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Problem Reporting
Cindy Kemmet
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